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DESTING: SECRETARIA GENERAMIZCAND 30LAND LUZ MNGELICA

EEUNTD. RESPUESTAMPROPOSCION &30 DE 2025
085 —

Doctora )

LUZ ANGELICA VIZCAINO SOLANO
Secretaria General

Concejo de Bogota
secretariageneral@concejobogota.gov.co
Ciudad

ASUNTO: Proposicion No. 630 de 2025, seguimiento al Programa 15 “Bogotéa protege la vida
animal” — Acuerdo 927 de 2024. Respuesta al cuestionario con radicados Concejo 2025EE9154
e IDPYBA 2025BAER0007952 del 15 de mayo de 2025.

Respetada Secretaria Vizcaino;
Cordial Saludo.

En cumplimiento de las funciones del Instituto Distrital de Proteccion y Bienestar Animal
(IDPYBA) damos respuesta al cuestionario que trata la Proposicién 630 de 2025, relativo al
“seguimiento al Programa 15 “Bogota protege la vida animal” — Acuerdo 927 de 2024", doy
respuesta en los siguientes términos:

1. ¢Cuales son las metas cuantitativas 2024-2027 para convertir a Bogota en “ciudad
amiga de todos los animales” y como se desagregan por especies (domésticas,
silvestres, sinantropicas)?

Respuesta: En el marco del Plan Distrital de Desarrollo “Bogota Camina Segura 2024 — 2027 el
programa 15 “Bogota protege todas las formas de vida” establece las metas plan de desarrollo
relacionadas con la atencion de la fauna doméstica en el Distrito. Si bien hay otras metas
relacionadas con acciones pedagogicas ,a continuacién se detalla la programacion de las metas
de atencion de animales en el horizonte del cuatrienio:
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META PDD

META CUANTITATIVA

2024

2025

2026

2027

TOTAL

Atender 70.000 animales en los
programas de atencion integral de la
fauna doméstica y en condicién de
presunto maltrato del Distrito Capital

7.918

22.082

20.000

20.000

70.000

Esterilizar 320.000 perros y gatos
incluyendo los que estan en condicion de
vulnerabilidad, en el Distrito, a través de
alianzas y una gestion eficiente*

*Metas en conjunto con Alcaldias Locales

18.722

53.022

52.000

50.497

174.241

Desarrollar los 2 programas de atencion
a especies sinantropicas orientados a la
atenciéon médica veterinaria y control
poblacional humanitario para palomas de
plaza (Columba Livia) y ka atencién de

enjambres de abejas

0.2

0.6

0.6

0.6

poblacion  objetivo-estimada
socioecondmica.

Fuente SEGPLAN 2.0

Presente el indicador de cobertura de los servicios médico-veterinarios gratuitos

considerando criterios de

para animales en condicion de vulnerabilidad por localidad y estrato.

A continuacién se describe como se calcula este indicador en el IDPYBA:

Cobertura (%) = (No. De Animales atendidos por programa y localidad) x 100

No. De animales estimados en el ultimo estudio de la

Secretaria Distrital de Salud

Elementos clave del calculo:

1. Numerador;

Respuesta: El indicador de cobertura de los servicios médico-veterinarios gratuitos para
animales en condicién de vulnerabilidad por localidad y estrato en el IDPYBA se calcula con base
en la relacién entre la cantidad de atenciones brindadas por cada uno de los programas y la
territorialidad y vulnerabilidad

a. Numero total de atencicnes médico-veterinarias gratuitas realizadas por los
programas de urgencias veterinarias, brigadas meédicas, esterilizaciones,
etc.) a animales en condicion de vulnerabilidad.

b. Estas atenciones se registran con georreferenciacion (localidad, UPZ,

barrio).

Cra 10 No. 26-51 piso 8

Edificio Residencias Tequendama Tt
Teléfonos: 305 308 58 53 — 305 366
www.animalesbog.qov.co

Qroteccnonammal@ammalesbﬂg qoy
Bogota D.C.

Codigo: PA03-PR10-MD03-V5.0

INSTITUTO DISTRITAL

DE PROTECCION Y
BIENESTAR ANIMAL


v/w.animalesboq.gov
mailto:proteccionanimal@animalesbon.qov

*
INSTITUTO DISTRITAL

*
DE PROTECCION
BOGOT,\ Y BIENESTAR ANIMAL

2. Denominador:
a. Estudio de estimativo poblacional realizado por la Secretaria Distrital de
Salud para el afio en vigencia
3. Periodicidad del calculo:
a. Mensual, Trimestral o semestral, dependiendo del informe técnico o gestion
que se esté evaluando.

En cuanto al estrato socioeconémico los servicios médico-veterinarios gratuitos ofrecidos por el
IDPYBA estan dirigidos prioritariamente a animales en condicion de vulnerabilidad, lo que incluye
tanto a animales de calle (sin cuidador identificado) como a animales bajo el cuidado de personas
residentes en estratos 1, 2 y 3 de las 20 localidades de Bogota.

Esta focalizacién permite priorizar la atencién en sectores con mayores barreras de acceso a
servicios veterinarios, considerando factores como la capacidad econdmica limitada, la alta
densidad poblacional y la presencia significativa de animales sin hogar o en riesgo. La
identificacion del estrato socioeconémico se realiza con base en la direccién de residencia o
ubicacion del animal atendido y se apoya en herramientas de georreferenciacion y analisis
territorial lo que permite orientar de manera eficiente los recursos hacia las zonas con mayor
necesidad.

3. Informe el presupuesto anual asignado al componente de atencién médico-
veterinaria y su ejecucion a la fecha.

Respuesta:

Bogota continia avanzando en su compromiso con el bienestar animal consolidando la
construccién de una convivencia arménica entre animales y humanos como una prioridad para la
actual administracién. En este sentido el Plan Distrital de Desarrollo “Bogota Camina Segura”
establece una hoja de ruta que contempla tres metas estratégicas orientadas a fortalecer la
proteccion y el cuidado de la fauna domeéstica en la ciudad a través de la Subdireccién de
Atencion a la Fauna.

A continuacién se presentan las metas definidas para el IDPYBA en el marco del Plan Distrital de
Desarrollo 2024-2027 relacionadas con atencion médica veterinaria:

Tabla. Metas Plan De Desarrollo Relacionadas Con Atencion Médica Veterinaria
Esterilizar 320.000 perros y gatos incluyendo los que estan en condicién de vulnerabilidad
en el Distrito, a través de alianzas y una gestion eficiente

Desarrollar los 2 programas de atencion a especies sinantrépicas orientados a la atencion
médica veterinaria y control poblacional humanitario para palomas de plaza (Columba

INSTITUTO DISTRITAL

N DE PROTECCION Y
Gra 10 No. 26-51 piso 8 ALCALDIA WAYOR BIENESTAR ANIMAL

Edificio Residenclas Tequendama Tt DE BOGOTA D.C.
Teléfonos: 305 398 58 53 - 305 366
animalesb 0V.CO
proteccionanimal@animalesbog.qov
Bogota D.C.

Cédigo: PA03-PR10-MD03-V5.0


mailto:proteccionanimal@anlmalesboq.gov

*

BOGOT/\

INSTITUTO DISTRITAL
DE PROTECCION
Y BIENESTAR ANIMAL

livia) y la atenciéon de enjambres de abejas (Apis melifera) orientados a la proteccion y el
bienestar animal.

Atender 70.000 animales en los programas de atencion integral de la fauna domestica y
en condicion de presunto maltrato del Distrito Capital

Estas metas se ejecutan a través del proyecto de inversién 7933: Optimizacion de los servicios
para la atencion integral y bienestar de animales domésticos, de granja y especies no
convencionales en Bogota D.C. el cual presenta la siguiente ejecucion presupuestal y de magnitud
fisica, a 30 de abril de 2025:

Tabla. Ejecucion Fisica y Presupuestal de las Actividades del Proyecto de Inversion
7933: Optimizacion de los servicios para la atencion integral y Bienestar de Animales
Domésticos, de Granja y Especies no Convencionales en Bogota D.C con corte 30 de

abril 2025

Activid
ad

Descripcion

Programa
cién
Cuatrieni
o(en
cantidade
s)

Ejecucié
na3ide
diciembr
e de 2024
(en
cantidad
es)

%
Ejecuci
6na31

de

Diciemb
re 2024

Apropiacié
n{en
millones
de pesos)

Ejecucion
presupue
stal a
31/12/202
4(en
millones
de pesos

Reservas a
31/12/2024 (en
millones de
pesos)

Programaci
6n 2025 (en
cantidades)

Ejecucion a
30 de abril
de 2025 (en
cantidades)

Presupuesto
Asignado 2025
(en millones
de pesos)

Presupuesto
ejecutado al
30 de abril de
2025 {en
millones de
pesos)

Atender 41.800 caninos y felinos en
condicion de vulnerabilidad en el
Distrito Capital a través de brigadas
médicas, urgencias veterinarias,
custodia y adopciones en el Distrito
Capital

41.800

3.460

64%

2.946

2.543

928

13.540

3.456

8.778

5.219

Atender 5.000 animales de
compania que se encuentren bajo el
cuidado de proteccionistas, y
rescatistas con hogares de paso y
albergues de animales vulnerables a
través del Programa de Brigadas
Médicas en las 20 localidades.

5.000

623

104%

212

212

43

1.377

286

443

301

Atender 23.200 animales
domésticos, de granja y especies no
convencionales reportados a través
de denuncias por presunto maltrato
animal en el Distrito Capital a través
del fortalecimiento del programa del

Escuadrén Anticrueldad

23.200

3.835

96%

1.030

889

296

7.165

1.573

2.232

1.302

Esterilizar 174.241 caninos y felinos

en todas las localidades de la ciudad

fortaleciendo la capacidad técnica de
la estrategia Capturar Esterilizar y

Soltar para la priorizacién de la
atencién de animales en condicion
de calle, ferales y semiferales y en
condicion de vulnerabilidad

174.24

18.722

99%

4.514

4.341

1.205

53.022

9.647

20.832

2.726

Implementar dos (2) programas de
atencion a especies sinantropicas,
orientados a la atencion médica
veterinaria y control poblacional
humanitario para palomas de plaza
(Columba Livia y a la atencion y
rehabilitacion de enjambres de
abejas (Apis melifera) y estrategias
de educacion ambiental

0.2

100%

276

228

139

0,6

0,35

1.000

146

Fuente: Subdireccion de Atencion a la Fauna. Corte: 30.04.2025
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4.  ¢;Cuantos procedimientos de urgencias, cirugias y tratamientos especializados se
han realizado en 2024-2025? Detalle tipo de procedimiento y especie.

Respuesta: La Subdireccién de Atencién a la Fauna del IDPYBA brinda atencion especializada a
perros y gatos, animales de granja, especies no convencionales y palomas de plaza (Columba
livia), a través de sus diferentes programas.

Tabla. Procedimientos de Urgencias, Cirugias y Tratamientos Especializados a
través de los Programas de Urgencias Veterinarias, Esterilizaciones y Unidad de
Cuidado Animal con Corte 30 De Abril 2025

2024 2025 | |
Programa Total
' Perro Gato Perro | Gato
Urgencias Veterinarias 928 373 506 174 1.981
Esterilizaciones 10.916 | 19.030 | 3.638 | 6.010 | 39.594
Cirugias en Unidad de Cuidado Animal 381 256 59 32 728
S tal 12.225 | 19659 | 4.203 | 6.2
ubtota 9.65 16 42.303
Total 31.884 10.419 v

Fuente: Subdireccion de Atencion a la Fauna Corte: 30. De abril 2025

Es importante resaltar que en el marco de los servicios de urgencias, cirugias y tratamientos
especializados, se ha garantizado la atencion integral de animales que requieren procedimientos
complejos contribuyendo a la recuperacién de su bienestar.

A través del Programa de Atencion a Fauna Sinantrépica se atendieron 383 palomas que recibieron
tratamiento especializado gracias al convenio interadministrativo con la Universidad Antonio
Narifio. De igual manera mediante este convenio se brind6 atencion integral y especializada a 47
enjambres de abejas asegurando su manejo ético y técnico.

Adicionalmente en la Unidad de Cuidado Animal (UCA) ademas de realizar cirugias de baja y
mediana complejidad, los animales resguardados reciben atencién especializada en
comportamiento y nutricién, y se les realizan examenes diagndsticos que permiten establecer
tratamientos adecuados y oportunos fortaleciendo la calidad de vida de los animales protegidos por
el Distrito.

5. Describa la infraestructura movil y fija disponible (clinicas, unidades veterinarias
moviles, hospitales) indicando capacidad instalada vs. ocupada.

Respuesta: El Instituto Distrital de Proteccion y Bienestar Animal cuenta con la Unidad de
Cuidado Animal (UCA) la cual constituye el corazon operativo de la Entidad y es el Unico espacio
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en el Distrito Capital destinado exclusivamente a la custodia y cuidado temporal de caninos y
felinos provenientes de los diferentes programas institucionales.

La infraestructura de la UCA incluye areas especializadas para la atencion médica veterinaria,
zonas destinadas al alojamiento de los animales, quiréfano equipado para procedimientos
quirtrgicos, equipos médicos especializados para el diagnostico y tratamiento de diversas
patologias, asi como zonas verdes que permiten la socializacion, recreacion y enriquecimiento
ambiental de los animales bajo custodia.

La capacidad maxima de albergue de la UCA es de 405 animales, entre caninos y felinos, cifra
que puede variar en funcion del tamafio de los animales ya que la presencia de individuos
medianos o grandes reduce la disponibilidad total de espacios debido a que no todos los caniles
cuentan con las dimensiones para alojar animales de gran tamario.

Actualmente la UCA alberga 339 animales distribuidos en 283 caninos y 56 felinos, lo que
representa un 84% de ocupacion. La mayoria de los animales presentes corresponden a
ejemplares de tamafio mediano y grande lo cual incide directamente en |la capacidad efectiva de
alojamiento.

Respecto a la estructura movil, el IDPYBA cuenta con cuatro contratos tercerizados los cuales
realizan la prestacion del servicio de esterilizaciones quirtrgicas a través de Unidades Moviles
Quirurgicas-UMQ y puntos fijos de atencidn (clinicas veterinarias); actualmente estan contratadas
cuatro (4) UMQ y cuatro puntos fijos de atencion (Clinica Veterinaria Vet Company, Veterinaria
Angupets, Clinica Veterinaria Vision De Colombia y Clinica Veterinaria Ultravet Sas) que tienen
una capacidad operativa individual de 100 esterilizaciones diarias (capacidad instalada), donde
se realizan en promedio entre 90 y 110 esterilizaciones por dia. Adicionalmente se cuenta con un
punto fijo propio de esterilizaciones quirurgicas ubicado en la Unidad de Cuidado Animal con una
capacidad instalada de 100 esterilizaciones/dia, con una atencion promedio entre 90 a 110
esterilizaciones por dia.

La Subdireccién de Atencién a la Fauna tiene a cargo un contrato de urgencias veterinarias el
cual cuenta con una clinica veterinaria que presta la atencidén especializada a los caninos y felinos
que presenten una situacion de urgencia vital y que no tengan un cuidador o responsable.

Para el cumplimiento de las obligaciones contractuales y brindar una adecuada atencion a
caninos y felinos, el contratista debera contar como minimo con la siguiente infraestructura:

1. Minimo un (1) punto de atencién ubicado en el Distrito Capital.
Para la prestacion del servicio se debe contar con instalaciones adecuadas para
tal fin: Acta de Inspeccion, vigilancia y control higiénico sanitario a
establecimientos medico veterinarios emitida por Secretaria Distrital de Salud de
Bogota, con concepto favorable, sin ningun tipo de requerimiento.

3. Equipo de Ecografia Digital
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4. Equipo de Radiologia Digital que permita su almacenamiento y posterior
visualizacion en historia clinica digital y/o software establecido por el Instituto. Asi
mismo, presentar contrato de lectura de dosimetria TLD vigente y Habilitacion por
parte de la Secretaria Distrital de Salud (incluida licencia equipos de radiacion
ionizante).

5. Sala de cirugia equipada con:
a. Monitor de signos vitales
b. Mesa de cirugia en acero inoxidable
c. Lampara de cirugia
d. Equipo de anestesia inhalada
e. Bomba de infusién
f. Material e instrumental quirurgico para tejidos blandos y ortopedia
g. Pisoy paredes en material lavable.
h. Autoclave
i. Todos los equipos funcionales, certificaciones de mantenimiento preventivo al dia.
6. Laboratorio Clinico Veterinario:
a. Equipo de analisis de Quimica Sanguinea
Equipo de analisis de Hematologia
Centrifuga
Microscopio

Todos los equipos funcionales, certificaciones de mantenimiento preventivo al dia.
Un (1) congelador para el almacenamiento de cadaveres caninos y/o felinos con
capacidad minima de 300 Litros.

8. Contar con capacidad para hospitalizacién y/o alojamiento simultaneo e individual
para 25 caninos (10 de ellos talla grande > de 25 Kilogramos), y 15 felinos.

a. Area de hospital exclusiva para los pacientes remitidos por el Instituto, de acuerdo
con el promedio mensual de atenciones se requiere de dicha disponibilidad
permanente.

9. Los Caniles y gatiles deben cumplir con los siguientes requisitos:

Ne ooo

i. Material lavable
ii. Anticorrosivo
iii. De alta durabilidad
iv. Adecuada ventilacién
v. Caniles y gatiles deben contar con estiba plastica
vi. Arenera individual para gatiles.
vii. Permanecer debidamente limpios desinfectados y con o sin pacientes alojados.

10. Contar con zona aislada y debidamente identificada de hospitalizacion simultanea e
individual para pacientes con sospecha de enfermedades infectocontagiosas con capacidad
para 6 pacientes dos de ellos para pacientes talla mediana (20 kg).
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N, DE PROTECCION Y
Cra 10 No. 26-51 piso 8 ALCALDIAMAYOR BIENESTAR ANIMAL

Edificio Residencias Tequendama Tt DE BOGOTA B..
Teléfonos: 305 398 58 53 — 305 366

www animalesbog.gov.co

proteccionanimal@animalesbog.gov

Bogoté D.C.

Cadigo: PA03-PR10-MD03-V5.0



*
INSTITUTO DISTRITAL

*
DE PROTECCION
BOGOT,\ Y BIENESTAR ANIMAL

‘ 11. En area de hospital contar con Bomba de infusién y Concentrador/ bala de oxigeno,
| disponibles para cuidado critico de pacientes que asi lo requieran.
} 12. Asignar zona para lavado y desinfeccion de guacales de transporte, disponible los 7 dias
| de la semana 24 horas (labor realizada por personal del instituto).
| 13. El proponente debera allegar al Instituto, el comprobante del mantenimiento periédico
| realizado a los equipos (Rayos X, Ecégrafo, Equipos Laboratorio Clinico etc.), con que esta
cuente.
14. Contar con todo el personal considerado y requerido en el presente anexc técnico para
ofrecer el servicio de atencién médica y/o urgencia veterinaria veinticuatro (24) horas al dia,
siete (7) dias de la semana.

Actualmente la ocupacioén de la clinica veterinaria es la siguiente:

1. CANINOS: 2 caninos medianos, 1 pequefio.
2.  FELINOS: 2 felinos
3. AREA INFECCIOSAS: 1 cachorro

Es importante precisar que una vez sopesada la urgencia vital del paciente, este es remitido a la
unidad de cuidado animal donde contintia bajo monitoreo médico y tratamiento instaurado hasta
su dada de alta por parte de equipo médico UCA.

trimestrales, la tasa de cobertura sobre poblacion canina y felina estimada y la metodologia
para el calculo de dicha poblacion.

Respuesta: En el marco del Plan de Desarrollo “Bogota Camina Segura”, el Instituto Distrital de
Proteccion y Bienestar Animal (IDPYBA) tiene proyectada la meta: Esterilizar 320.000 perros y
gatos incluyendo los que estan en condicion de vulnerabilidad en el Distrito, a través de alianzas
y una gestion eficiente la cual se ejecutara de manera compartida con los Fondos de Inversion
Local de las alcaldias locales con la siguiente distribucion anual:

Tabla. Distribucion magnitud fisica esterilizaciones-Plan de Desarrollo “Bogota
Camina Segura” 2024-2027

|
’ 6. En materia de esterilizacion ética: indique la meta 2024-2027, los avances
|
i
|
\

Aio IDPYBA Alcaldias Locales Total

2024 19.000 0 19.000
2025 53.022 46.978 100.000
2026 52.000 49.000 101.000
2027 50.219 49.781 100.000
Total 174.241 145.759 320.000

Fuente: Subdireccion de Atencion a la Fauna 2025
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En cuanto a la magnitud correspondiente al IDPYBA para su ejecucién se cuenta con la Actividad
4 del Proyecto de Inversion 7933: Optimizacién de los servicios para la atencién integral y
bienestar de animales domésticos, de granja y especies no convencionales en Bogota D.C.
“Esterilizar 174.241 caninos y felinos en todas las localidades de la ciudad fortaleciendo la
capacidad técnica de la estrategia Capturar Esterilizar y Soltar para la priorizacion de la atencion
de animales en condicion de calle, ferales y semiferales y en condicion de vulnerabilidad” con
una distribucién para el cuatrienio de la siguiente manera:

Tabla. Distribucion magnitud fisica esterilizaciones- IDPYBA

Ano IDPYBA
2024 19.000
2025 53.022
2026 52.000
2027 50.219
Total 174.241

Fuente: Subdireccion de Atencion a la Fauna 2025
Avances trimestrales (con corte al 30 de abril de 2025):

Tabla. Numero de esterilizaciones realizadas en el marco del Plan de Desarrollo
“Bogota Camina Segura” con corte 30 de abril de 2025

Periodo Numero de esterilizaciones realizadas
Ao 2024 (julio — diciembre) 18.722
Afo 2025 (enero — abiril) 9.647
Total, acumulado 28.369

Fuente: Subdireccion de Atencion a la Fauna. Corte: 30 de abril de .2025
Tasa de cobertura:

La tasa de cobertura de esterilizacion se calcula como el porcentaje de animales esterilizados
frente a la poblacién canina y felina estimada en el Distrito, priorizando aquellos en condicién de
vulnerabilidad.
Taza Cobertura (%) = (No. De Animales Atendidos por programa) x 100
No. De animales estimados en el ultimo estudio de la
Secretaria Distrital de Salud

Taza Cobertura (%) = 28.369 x 100 = 8% aproximadamente
346.600
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Con base en el estimativo poblacional realizado por la Secretaria Distrital de Salud para el afo
2025, se proyecta que en Bogota hay 3.466.628 animales de compafia con propietario. A partir
de modelos y teorias poblacionales aplicadas a entornos urbanos, se estima que
aproximadamente el 10 % de esta cifra corresponde a animales en condicion de calle, es decir,
cerca de 346.600 animales sin hogar en la ciudad. Cabe decir que existen cifras diferentes al
respecto, surgidas de otras fuentes de informacion.

Es importante precisar que actualmente no se cuenta con informacion especifica y validada que
permita identificar con exactitud el nimero o porcentaje de animales bajo el cuidado de personas
en estratos 1, 2y 3, lo que representa una limitaciéon para establecer con rigor técnico la cobertura
total de los servicios médico-veterinarios gratuitos dirigidos a esta poblacién.

Por tanto la medicién de la cobertura se encuentra supeditada a la interpretacién metodologica
adoptada por el evaluador considerando los criterios de focalizacién poblacional, los registros
georreferenciados de atencién y las zonas priorizadas por estrato y localidad.

7.  Detalle los protocolos de rescate, valoracion, rehabilitacion y liberacién de fauna
silvestre adoptados desde la expedicion del Acuerdo 927 de 2024

Respuesta: Al respecto se informa que esta entidad no es competente para emitir respuesta a su
interrogante debido a que por competencia la entidad que realiza rescate, valoracion,
rehabilitacion y liberacion de fauna silvestre es la Secretaria Distrital de Ambiente.

8. ¢Cual es la tasa de éxito de liberacion de fauna silvestre rehabilitada (dltimos tres
anos) y qué especies presentan mayor indice de reincidencia en cautiverio?

Respuesta: Al respecto se informa que esta entidad no es competente para emitir respuesta a su
interrogante debido a que por competencia la entidad que realiza liberacién de fauna silvestre es
la Secretaria Distrital de Ambiente.

9. Informe sobre convenios vigentes con centros de custodia y rehabilitacion de la
sociedad civil: objeto, duracion, numero de animales atendidos y recursos transferidos.

Respuesta: A la fecha el Instituto Distrital de Proteccién y Bienestar Animal (IDPYBA) no cuenta
con ningun convenio vigente con centros de custodia y rehabilitacion de la sociedad civil.

10. Presente el plan de fortalecimiento de sistemas de informacion para gestion y analisis
de bienestar animal. ; Qué interoperabilidad existe con la Secretaria de Salud y Secretaria
de Seguridad?

INSTITUTO DISTRITAL

Cra 10 No, 26-51 piso 8 & y DE PROTECCION Y
Edificio Residenci:s Tequendama Tt A;-ECN-NMXA“;? BIENESTAR ANIMAL
Teléfonos: 305 398 58 53 — 305 366 ’

www animalesbog.gov.co
proteccionanimal@animalesbog gov
Bogota D.C.

Cédigo: PA03-PR10-MD03-V5.0


http://www.animalesboq.qov.co

*
INSTITUTO DISTRITAL

*
DE PROTECCION
BOGOT,\ Y BIENESTAR ANIMAL

Respuesta: Con el propoésito de fortalecer la capacidad institucional y garantizar una respuesta
oportuna y simultanea las actividades administrativas y misionales del IDPYBA en junio de 2024
se formulé el proyecto de inversion 7951 “Mejoramiento de la gestién publica y administrativa del
Instituto Distrital de Proteccion y Bienestar Animal en Bogota D.C.". Este proyecto se enmarca en
el Programa de Fortalecimiento Institucional para un Gobierno Confiable, alineado con €l objetivo
estratégico “Bogota confia en su gobierno” del Plan de Desarrollo “Bogota Camina Segura’.

Con la formulaciéon del proyecto de inversion 7951 se busca responder a la necesidad
organizacional del instituto mediante la implementacién de acciones que consoliden la gestion
publica productiva, transparente y eficiente, con altos estandares de calidad. Estas acciones
estan orientadas a garantizar la atencion oportuna de las necesidades identificadas por las areas
misionales y de apoyo teniendo como eje central la Politica Publica de Proteccion y Bienestar
Animal.

Uno de los objetivos especificos del proyecto, identificado como el numero 9, busca “promover el
desarrollo de un sistema de informacién hacia el conocimiento ambiental y la calidad del dato”.
Este objetivo establece como meta el cumplimiento de fases del ciclo de vida para la creacion del
sistema de informacién del Instituto Distrital de Proteccion y Bienestar Animal mediante la
planificacion, analisis, disefio y depuracion.

En este contexto para este afio se programo el inicio del proyecto cuyo objetivo es desarrollar la
primera fase del sistema de informacion integral que fortalezca y optimice los procesos misionales
de la subdireccién de Atencion a la Fauna y la subdireccion de Cultura y Gestion de Conocimiento
del IDPYBA, para responder a la necesidad estratégica de mejorar la gestion institucional frente
a la creciente complejidad y demanda de sus funciones y servicios. Actualmente la entidad
enfrenta desafios significativos entre los cuales se destacan:

e Elincremento constante de los servicios ofertados a la ciudadania.

La gestion poco automatizada y casi manual de los procesos misionales.

La falta de una mejor gestion de los datos y dispersion de sus bases de datos

La limitada capacidad de respuesta para atender solicitudes de manera eficiente.

Ante estas problematicas el fortalecimiento de los sistemas de informacion surge como una
solucién integral que permitira optimizar la gestion del IDPYBA con los siguientes atributos:

a. Centralizar y automatizar los procesos misionales mediante un sistema de informacion
robusto, reduciendo duplicidades en los datos y los tiempos de respuesta.
b. Mejorar la capacidad de gestion de las areas involucradas permitiendo una
administracion mas agil, transparente y alineada con las prioridades del Instituto.
c. Incrementar la eficiencia operativa favoreciendo la especializacion del talento humano
en tareas especificas y estratégicas.
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La implementacion de este sistema busca dotar al IDPYBA de una herramienta tecnoldgica que
respalde su mision de proteger y promover el bienestar animal. Ademas fortalecera sus
capacidades administrativas y técnicas para atender las necesidades de la ciudadania de manera
eficiente, oportuna y sostenible. Este proyecto no sélo responde a las actuales demandas sino
que prepara a la entidad para enfrentar los desafios futuros asociados al crecimiento y
complejidad de su labor.

En esta primera fase se plantea la construccién de componentes que prioricen la operacion y
trazabilidad de algunos de los procesos misionales de las subdirecciones de Atencién a Fauna y
Cultura y Gestién de Conocimiento como son:

a. Gestion de solicitudes, incidentes y denuncias: componente que permita realizar el
registro, asignacion y gestion de las solicitudes, incidentes y denuncias hasta su
respuesta y cierre. Para |la gestion se requiere disponer para todos los usuarios y
roles, una bandeja de tareas para ayudarlos a gestionar y organizar sus
asignaciones, actividades o tareas dentro de los flujos de trabajo en los que
participen.

b. Registro de Usuarios: componente que permita realizar el registro en el sistema de
cada uno de los usuarios identificados para poder acceder a los distintos servicios
que se ofreceran en la primera fase y las subsiguientes.

c. Programacién: componente que permita realizar el registro, programacién vy
alistamiento de los parametros operativos para la organizacion y prestacion de los
servicios misionales.

d. Capacidades: componente que permita realizar la gestién de las capacidades
operativas (operadores, equipo médico y logistico, sitios, etc.) para la prestacion de
los servicios misionales.

e. Registro e identificacién de animales: componente para lograr una gestion
centralizada y completa del ciclo de vida de los microchips que son implantados a
los animales por distintas entidades, alcaldias locales, clinicas veterinarias privadas
y los servicios del IDPYBA y sus operadores. Este componente debe asegurar una
base maestra de identificacion y registro de animales a nivel distrital con la
trazabilidad y auditoria en los cambios que sean realizados por los distintos actores.

f. Historias Clinicas: componente que permita tener el registro integral de las historias
clinicas de los animales que sean atendidos por los distintos servicios y programas
misionales del instituto y se integre con el componente de identificacion y registro
de animales para tener trazabilidad, seguimiento y control de los servicios prestados
a los animales y sus tenedores.

g. Custodia/Recuperacién: componente que esta enfocado en el fortalecimiento del
sistema Xiscua que soporta la operacién de la Unidad de Cuidado Animal,
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mejorando su arquitectura, mejorando y ampliando sus funcionalidades para cubrir
todos los servicios de custodia, recuperacion y cuidado de los animales hasta ser
adoptados. Este sistema debera integrarse e interoperar con los componentes de
registro e identificacion de animales e historia clinica.

h. Esterilizacién: componente que permita la gestion, seguimiento y trazabilidad de los
servicios de esterilizacion que se prestan de forma directa o a través de los
operadores cubriendo el ciclo de vida desde la solicitud del turno del ciudadano
hasta la entrega de animal y cierre de la solicitud. Este componente contemplara el
fortalecimiento e integracion con la aplicacion de gestion de turnos “esterilizar salva”.
Ademas se integrara con los componentes de gestion de solicitudes, incidentes y
denuncias, registro e identificacién de animales e historia clinica.

i. Urgencias: componente que permita la gestién, control, seguimiento y trazabilidad
de los servicios de atencion de urgencias que se prestan de forma directa o a través
de operadores, cubriendo desde el analisis del reporte del incidente, el
desplazamiento, valoracion, estabilizacion del animal hasta su traslado o remision a
custodia o la clinica veterinaria para su recuperacion. Ademas se integrara con los
componentes de gestion de solicitudes, incidentes y denuncias, registro e
identificacion de animales e historia clinica.

j.  Maltrato: componente que permita la gestion, atencién, seguimiento y trazabilidad
de las denuncias de maltrato animal cubriendo desde la revisién y analisis de las
denuncias, la carga probatoria del denunciado y el registro de las acciones del
IDPYBA hasta cerrar los casos o trasladarlos a las autoridades competentes.

Una vez terminado este alcance se iniciara la estructuracion y definicién del alcance de la fase 2
para identificar y priorizar otros procesos o servicios misionales como los programas de brigadas
médicas, tele orientacién, CES- Capturar, esterilizar y soltar de animales en condicién de calle o
ferales, inspeccion y vigilancia y todo lo relacionado con los programas de participacion y cultura
ciudadana hasta lograr cubrir en 2027 la mayor cantidad de servicios misionales.

11. ¢Cémo se territorializa la informacion para alertas tempranas de maltrato animal y
focos de animales ferales? Comparta el tablero de control o mapas de calor utilizados.

Respuesta: El Instituto Distrital de Proteccion y Bienestar Animal territorializa todos sus servicios
y atenciones a través los formatos establecidos en cada uno de sus procedimientos y protocolos,
y mensualmente reporta en el PMR (Planeacién) los consolidados de territorializacion de los
servicios discriminados por localidad, esta informacién se presenta en los diferentes informes de
gestion y reportes de avances de indicadores de politica publica los cuales se publican anual y
trimestralmente respectivamente, aunque no se cuenta con un mecanismo de alertas tempranas,
el Observatorio actualmente desarrolla las siguientes actividades:
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b) Adelanta una investigacion titulada “Priorizacion de zonas para la Implementacion
de Programas de Proteccion y Bienestar Animal en Bogotd” esta investigacién
permitira evaluar el impacto que tienen las estrategias del Instituto de Proteccion y
Bienestar Animal de acuerdo a la Politica Publica Distrital PYBA con el fin de definir
lugares prioritarios para ejecutar sus programas con base en las necesidades que
tengan los animales vulnerables en la ciudad de Bogota. En el marco de esta
investigacién se identificaran las variables, histéricos y fuentes de informacion que
se han tenido en cuenta en las entidades del distrito para dar cumplimiento a la
Politica Publica Distrital de Proteccion y Bienestar Animal; posteriormente se
analizaran las bases de datos e informacién de las diferentes entidades del distrito
utilizadas para dar cumplimiento a la Politica Publica Distrital de Proteccion y
Bienestar Animal con el fin de caracterizar la poblacién animal y la poblacidn
humana beneficiada o que se veria beneficiada de los programas del Instituto y
finalmente se propondra a partir del analisis realizado, cuéles son las localidades y
zonas prioritarias que se deberian tener en cuenta para la toma de decisiones en
los programas del Instituto de Proteccion y Bienestar Animal en el Distrito Capital
junto con recomendaciones para su medicion.

b) Se esta desarrollando un proceso de dotacion de capacidades minimas en tomas
de decisiones operativas para los equipos de las subdirecciones misicnales el cual
tiene por objetivo dejar una capacidad instalada de analisis estadistico, tableros de
control para los lideres de los equipos y la propuesta de indicadores emergentes y
analisis proyectivos.

12. Enumere las campanas de transformacion cultural y educacién ciudadana ejecutadas
en 2024-2025; especifique publico objetivo, cobertura y evaluacién de impacto.

Respuesta: Como parte de la implementacion de la estrategia de sensibilizacion, educacion y
formacion en proteccion y bienestar el IDPYBA ha disefiado e implementado campafias
pedagoégicas de apropiacion social del conocimiento que abordan perspectivas alternativas al
antropocentrismo. Estas campafias buscan generar procesos pedagdgicos que consideren la
sintiencia, conciencia y el valor intrinseco de los animales no humanos para aumentar la
construccion del conocimiento a partir de las acciones de apropiacion de la cultura ciudadana
que promuevan el cambio en la relacion entre animales humanos y no humanos.

En el periodo comprendido entre 2024-2025 el equipo de Cultura Ciudadana ha implementado
las siguientes camparfias pedagdgicas en los cuatro ambitos de incidencia previstos (comunitario,
educativo, institucional y recreodeportivo) vinculando ciudadanos y ciudadanas de diversos
sectores sociales, poblacionales y etarios.
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Mi perre, mi reflejo: busca promover la tenencia adecuada de razas de manejo especial para
tener una convivencia responsable y armoénica a partir del cumplimiento de la normatividad
vigente tomando como poblacién objetivo la ciudadania en general, tenedores de caninos
clasificados de esta manera y familias interespecie.

Bogota es rural: pretende construir saberes acerca de las buenas practicas agropecuarias
basadas en el bienestar animal acordes con el contexto, dinamicas del territorio y aspectos
socioculturales campesinas con la implementacion de capacitaciones y contenidos
educomunicativos para promover el bienestar de animales de granja, de companiia y silvestres
que cohabitan el territorio rural con los ciudadanos y ciudadanas.

Mi mayor acto de amor es protegerte de todo riesgo: tiene por objetivo contribuir al desarrollo
de la capacidad de respuesta y actuacion de la ciudadania frente a diferentes situaciones de
riesgo en las que estén expuestos los animales.

Rompe el ciclo; Mascotas no Convencionales: busca dar a conocer los impactos de la
tenencia de mascotas no convencionales en términos del bienestar de estos animales y de los
ecosistemas, de forma que se genere una disminucion en la cantidad de personas dispuestas a
adquirir este tipo de animales en el Distrito.

Semana Santa Responsable con los animales: tiene por objetivo fomentar en la ciudadania la
adopcion de practicas de cuidado, proteccion y bienestar hacia la fauna silvestre y los animales
de compafiia durante la temporada de vacaciones y Semana Santa incluyendo dentro de sus
componentes tematicos el desincentivar la adquisiciéon de planes turisticos que involucren el
contacto y la manipulacién de este tipo de especies. Estas acciones territoriales ejecutadas
principalmente en las instalaciones de las terminales terrestres y el aeropuerto han permitido
concientizar a la poblacion sobre el impacto que ocasiona a los animales y ecosistemas el trafico
ilegal de fauna silvestre incentivando la adopcion de practicas turisticas responsables y bajo
parametros de proteccién y bienestar animal.

Navidad Zoolidaria: Busca que los ciudadanos hagan un pacto por los animales en el marco de
las celebraciones de las fiestas decembrinas, contribuyendo a mitigar las afectaciones a la salud
fisica, comportamental y emocional de estas especies, derivadas del uso de elementos
pirotécnicos.

Actualmente la Subdireccién de Cultura Ciudadana y Gestiéon del Conocimiento se encuentra en
el proceso de estructuracion y disefio de dos campafias pedagogicas surgidas del creciente
interés y la preocupacién de la ciudadania por dos temas especificos. Por un lado las
problematicas sociales, ambientales y sanitarias ocasionadas por la disposicion inadecuada de
excretas de animales de compafiia en el espacio publico y por otra parte, la tenencia y uso de
animales en actividades informales y los impactos de la tenencia, uso y explotacién informal de
camélidos en la ciudad.
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En pocas semanas iniciaremos un proceso de pedagogia y participacion ciudadana que busca
hacer de Bogota una ciudad corresponsable en la proteccién y el bienestar animal.

13. ¢Qué estandares éticos y de calidad se estan aplicando para la regulaciéon de
servicios con y para animales (guarderias, paseadores, transporte, funerarias)?

Respuesta: Para la construccion de los documentos regulatorios aplicables a los servicios con y
para animales se ha incorporado como eje orientador la Ley 576 de 2000, Cédigo de Etica del
ejercicio profesional de la medicina veterinaria y zootecnia en Colombia. En este marco se han
considerado principios éticos fundamentales como la responsabilidad social del profesional
veterinario, la prevencion del sufrimiento animal y el trato digno y respetuoso hacia los animales
reconociendo su calidad de seres sintientes, conforme a lo establecido en |a legislacion nacional.
Estos lineamientos éticos orientan la formulacion normativa con el propédsito de garantizar que
los servicios prestados con y para animales, promuevan en todo momento condiciones que
favorezcan su bienestar fisico, emocional y comportamental, en coherencia con los avances
técnicos y los compromisos éticos propios del ejercicio profesional responsable.

En el marco de la estrategia de Regulacién dirigida a los prestadores de servicios para y con
animales, especialmente aquellos vinculados al cuidado como guarderias, paseadores y otros
servicios de interés que involucren el uso de medios de transporte, se ha adoptado un enfoque
integral estructurado en tres lineas de accidén: generacion de normativas, actividades de
apropiacion del conocimiento y visitas de inspeccion.

Para ello se ha definido una estructura basica comun aplicable a los diferentes tipos de servicios,
basada en componentes clave: principios de legalidad, personal, infraestructura, manejo y
cuidado animal, sanidad, bioseguridad y transporte. En cada uno de estos aspectos se promueve
el establecimiento de criterios técnicos minimos de calidad orientados a garantizar el bienestar
animal, mediante la adopcién de buenas practicas por parte de los prestadores con el objetivo de
prevenir situaciones de maltrato animal en Bogota.

Adicionalmente se incorporan los principios de los “Cinco Dominios del Bienestar Animal” como
marco de evaluacion lo que permite valorar no solo el estado fisico del animal, sino también su
bienestar emocional y comportamental. A través de las diferentes lineas de accion se fortalece la
estrategia en cuanto al establecimiento, pedagogia y evaluacién de los estandares definidos
permitiendo enfatizar en la mejora de los puntos de riesgo que pueden incidir en el bienestar de
los animales.

Cabe aclarar que los servicios funerarios para animales no se encuentran dentro del alcance de
la estrategia de Regulacion del IDPYBA ya que esta se enfoca exclusivamente en la atencién y
el manejo de animales vivos sobre quienes es posible aplicar criterios de bienestar.
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14. Indique el nimero de inspecciones realizadas a estos prestadores y las sanciones
impuestas.

Respuesta: En el marco del Plan de Desarrollo actual a la fecha de la implementacion de la
estrategia de Regulacién se han realizado 267 visitas de inspeccion y vigilancia a prestadores de
servicios para y con animales mediante visitas institucionales y multidisciplinarias.

15. Presente el plan de incremento de operativos contra el maltrato y abandono: meta
anual de intervenciones y dotacion de personal.

Respuesta: Con el objetivo de fortalecer la prevencion, atencién de casos de maltrato y
abandono animal en el Distrito, el Instituto Distrital de Proteccion y Bienestar Animal (IDPYBA),
| a través del Escuadron Anticrueldad, es importante mencionar que los operativos y atenciones
se realizan en respuesta a solicitudes ciudadanas y a necesidades evidenciadas por el programa.

En el marco del Plan de Desarrollo “Bogota Camina Segura”, el Instituto Distrital de Proteccion y
Bienestar Animal (IDPYBA) tiene proyectada la meta : Atender 70.000 animales en los programas
de atencién integral de la fauna doméstica y en condicién de presunto maltrato del Distrito Capital
dentro de la cual y para su ejecucion se cuenta con la Actividad 3 del Proyecto de Inversion 7933:
Optimizacion de los servicios para la atencion integral y bienestar de animales domesticos, de
granja y especies no convencionales en Bogota D.C. “Atender 23.200 animales domesticos, de
granja y especies no convencionales reportados a través de denuncias por presunto maltrato
animal en el Distrito Capital a través del fortalecimiento del programa del Escuadrén Anticrueldad”
con una distribucion para el cuatrienio de la siguiente manera:

TABLA. distribucién anual actividad meta 3: atender 23.200 animales domésticos, de
granja y especies no convencionales reportados a través de denuncias por presunto
maltrato animal en el distrito capital a través del fortalecimiento del programa del
escuadroén anticrueldad.

Aio Meta
2024 3:835
2025 7.165
2026 6.100
2027 6.100
Total 23.200

Fuente: Subdirecciéon de Atencion a la Fauna 2025

Para el afio 2025 se proyecta fortalecer la respuesta a las solicitudes por presunto maltrato
animal, operativos de verificacion y atencién de denuncias por presunto maltrato animal, con un
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enfoque diferencial y territorial priorizando zonas de alta reincidencia y localidades con mayores
indices de denuncias ciudadanas.

Esto incluye:

e \Verificaciones de condiciones de bienestar en campo de denuncias recibidas a
través del canal 123 y otras fuentes cficiales en visitas.

e Rescate y custodia de animales objeto de aprehension material preventiva y/o
decomiso.

e Acompafiamiento interinstitucional con Policia Ambiental, Alcaldias Locales,
Secretaria de Seguridad y Fiscalia.

e Apoyo constante de la Policia Ambiental y Ecolégica y articulacion con entidades
del Sistema Distrital de Justicia para fortalecer la aplicacién de la Ley 1774 de 2016
y Ley 207 de 2024.

Con la incorporacién de nuevas tecnologias para la gestion de denuncias (platafcrmas de
georreferenciacion y seguimiento) asi como con el fortalecimiento del trabajo en red con
organizaciones ciudadanas y entes territoriales, se espera que el nimero de intervenciones
pueda incrementarse gradualmente hasta lograr la atencion de 23.200 animales victimas de
presunto maltrato animal 2024-2027 mejorando la capacidad de respuesta ante casos de
crueldad animal en Bogota.

16. ¢Cuantos casos de maltrato animal han sido atendidos en 2024-2025? Desagregue
por tipo de maltrato, especie, localidad y estado procesal (cerrado, en investigacion, con
sancion).

Respuesta: Para la recepcion de los reportes el IDPYBA cuenta con diversos canales de
atencion habilitados: canal telefénico (PBX 6477117, Linea Contra el Maltrato Animal (601)
4399801, Numero Unico de Emergencias-NUSE 123), canal presencial (sede administrativa,
RedCADE) y canal virtual (correo electrénico proteccionanimal@animalesbog.gov.co y Bogota
Te Escucha); casos que una vez leidos y analizados son direccionados al programa del
Escuadrén Anticrueldad quienes realizan la lectura, andlisis y tipificacion de la gravedad del caso
para programar la atencién del mismo en las 20 localidades del Distrito Capital.

TABLA. Reportes por presunto maltrato animal recepcionados por el IDPYBA 2024-

2025
Canal de Atencion 2024 2025
Telefénico 2.165 919
Bogota te escucha 2.895 953
Correo electronico 1.091 543
Presencial 379 133
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Linea NUSE- 123 2.436 600
Total 8.966 3.148

Fuente: Registros Atencién al Ciudadano + Subdireccion de Atencién a la Fauna. Corte 30 de abril de 2025

TABLA. Atenciones por presunto maltrato animal realizadas por el IDPYBA 2021-

2025
Ao ATENCIONES POR MALTRATO ANIMAL
No de Visitas No de Animales No de Animales
‘ Atendidos Aprehendidos
2024 11.354 7.094 602
2025 2.270 1.573 73

Fuente: Subdireccion de Atencién a la Fauna. Corte 30 de abril de 2025

La relacion de denuncias por presunto maltrato animal presentadas por la ciudadania vs
denuncias atendidas varia segun las particularidades que se presenten en cada caso durante
su atencién y seguimiento, por lo cual, con el fin de dar respuesta a la peticion, se relaciona la
cantidad de animales atendidos con PQRS por maltrato animal.

TABLA. Relacion de renuncias versus animales atendidos realizados por el IDPYBA

2024-2025
Afno PQRS por Maltrato Animales Atendidos | Animales Atendidos/
Animal PQSRS
2024 8.966 7.094 79.1%
2025 3.148 1673 49.9%

Fuente: Registros Atencién al Ciudadano + SAF. Corte 30 de abril de 2025

En cuanto a las visitas de verificacién de condiciones de bienestar animal desagregadas por
localidad, se presenta la siguiente grafica que evidencia las zonas con mayor numero de visitas
de verificacion de condiciones de bienestar realizadas por el escuadréon Anticrueldad como
respuesta a denuncias ciudadanas.
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GRAFICA. Visitas de verificacion de condiciones de bienestar 2024-2025,
desagregadas por localidad

VISITAS DE VERIFICACION DE CONDICIONES DE BIENESTAR REALIZADAS POR EL ESCUADRON ANTI
CRUELDAD 2024-2025

2024 & 2025
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Fuente: Subdireccion de Atencién a la Fauna, Corte 30 de abril 2025

En cuanto a los resultados de las visitas efectivas realizadas, se observa que el 65% de los casos
evaluados recibieron un concepto técnico de bienestar favorable lo que indica que en ia mayoria
de las intervenciones las condiciones de bienestar animal cumplian con los estandares
establecidos y/o no correspondian a denuncias por presunto maltrato. El 25% de los casos
permanecen en estado de concepto técnico pendiente lo que sugiere la necesidad de realizar
un seguimiento adicional para confirmar el cumplimiento o tomar acciones correctivas.
Finalmente un 10% de los casos fueron catalogados como conceptc técnico de bienestar
desfavorables evidenciando situaciones que requirieron atencion inmediata y prioritaria para
garantizar la proteccion de los animales involucrados.

El analisis detallado de los casos de presunto maltrato animal muestra que la mayoria afectan a
Caninos (66.15%) y Felinos (21.54%) siendo éstas las especies mas vulnerables dentro del
contexto evaluado. En cuanto a las tipologias de maltrato, la negligencia y el maltrato emocional
se destacan como las formas mas frecuentes de vulneracion.

17. Explique la ruta de articulacion con la Fiscalia General y la Policia Nacional para
judicializar casos de crueldad animal
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Respuesta: El IDPYBA principalmente se articula con la Fiscalia General de la Nacion a través
del Grupo Especial de Lucha contra el Maltrato Animal (GELMA); esta articulacion se logra a
partir de la definicién de los parametros técnicos y juridicos minimos para la presentacion de
denuncias. Estas denuncias se dan a partir de los hallazgos sobre el nivel de maltrato que hayan
sufrido los animales intervenidos por la entidad y que configuren el entonces delito “contra la vida,
la integridad fisica y emocional de los animales” que trata el articulo 339A del Codigo Penal,
adicionado por el articulo 5 de la Ley 1774 de 2016, modificado por el articulo 5 de la Ley 2455
de 2025 (Ley Angel) con el delito de “muerte al animal”, asi como también de sus agravantes (art.
339B) y el delito de “lesiones que menoscaben gravemente la salud o la integridad fisica del
animal’ (art. 339C), ambos modificados y adicionados por los articulos 6y 7 de la Ley Angel.

Respecto de la Fiscalia se tiene contacto directo con el fiscal que adelanta la etapa de indagatoria
e investigacion y que posteriormente imputa el delito que corresponda contra el presunto
victimario(a). Dicho contacto se realiza a través del medio mas expedito, con el fin —incluso- de
que se envien policias judiciales por parte de la Fiscalia para que adelante las acciones que en
derecho le corresponden. Por ello hay un apoyo técnico y juridico en las labores que adelanta la
Fiscalia. Asi mismo el IDPYBA por medio de la Oficina Juridica, ademas de presentar la denuncia,
aportar los elementos materiales probatorios y dar testimonio por parte de los miembros de la
entidad que hayan intervenido, también ejerce la representacion de las victimas (puntualmente
en casos en los que los animales no cuenten con algun tutor/propietario/tenedor/poseedor o
cuando quien ejerce el cuidado del animal haya sido el presunto victimario).

Con la Policia Nacional, particularmente con la Policia de Carabineros, se articula cuando se trata
de realizar acompafiamientos en espacios en los que haya presunto maltrato animal. La Policia
cumple un rol fundamental pues es la autoridad competente de materializar la aprehension
preventiva de los animales por presunto maltrato animal o de realizar el decomiso cuando asi se
disponga por la autoridad competente.

Con ambas autoridades el IDPYBA cuenta con articulaciéon efectiva y continua para combatir el
maltrato animal en la ciudad. Los roles se desarrollan a partir de las competencias propias de
cada entidad y, en lo que respecta al Instituto, desde un primer momento se realiza la atencion
de los animales y posterior representacion ante las autoridades judiciales y se agota hasta la
activacion del incidente de reparacién integral cuando se haya proferido sentencia condenatoria.

18. ¢Qué estrategias de adopcion se estan ejecutando? Proporcione cifras de animales
ingresados, adoptados, tiempo promedio de permanencia y tasa de devolucion.

Respuesta: El Programa de Adopciones mantiene una articulacion constante con el area de
comunicaciones del Instituto con el objetivo de promover de manera activa, sostenida y
estratégica la adopcion de caninos y felinos bajo custodia. Para ello se implementan las
siguientes acciones:
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¢ Publicaciones semanales personalizadas: se generan contenidos audiovisuales
(fotografias, videos y descripciones) que destacan las caracteristicas fisicas,
emocionales y conductuales de cada animal. Estos materiales son difundidos a
través de las redes sociales institucionales y otros canales digitales buscando
generar empatia y conexion emocional con posibles adoptantes.
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Fuente: Subdireccidn de atencidn a la fauna. 2025

e Jornadas presenciales de adopcién: se organizan y promocionan jornadas de
adopcion en puntos estratégicos de la ciudad priorizando espacios con alta afluencia
de publico. Las campafas incluyen informacién clara sobre ubicacion, horarios,
requisitos, y recomendaciones para una adopcion responsable.

e Campanas de adopcion para casos especiales: se refuerza la visibilidad de
animales que han permanecido largos periodos bajo cuidado institucional
especialmente aquellos con mas de cinco (5) afios de permanencia, edad avanzada
o condiciones médicas especiales. Estas campafias buscan sensibilizar a la
ciudadania sobre la adopcion de animales considerados de dificil colocacion
promoviendo la empatia y la adopcién solidaria.

o« Enfoque de segmentacion y narrativas emocionales: se emplean técnicas de
storytelling para contar |a historia de vida de algunos animales resaltando su proceso
de recuperacion, socializacion o superacién de traumas. Esta estrategia ha
demostrado ser efectiva para generar mayor interés por parte de la comunidad
adoptante.

o Fortalecimiento de alianzas externas: se mantienen relaciones con
organizaciones aliadas, fundaciones y redes ciudadanas que apoyan la difusion de
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casos de adopcién y la busqueda de hogares responsables, ampliando asi el
alcance y efectividad de las campafas institucionales.

Estas estrategias estan orientadas no solo a aumentar el nimero de adopciones sino a garantizar
procesos responsables, informados y sostenibles reduciendo asi las tasas de devolucion y
favoreciendo el bienestar integral de los animales. A partir del presente mes se han reinventado
aspectos de la estrategia, buscando su fortalecimiento como elemento clave para lograr
corresponsabilidad ciudadana para con los animales.

Con relacién a la permanencia de los animales provenientes de los programas de IDPYBA, desde
su ingreso a la Unidad de Cuidado Animal (UCA) hasta su adopcion, a continuacién, se presentan
las graficas que responden a su solicitud.

Tiempo de permanencia en la UCA -
2025

" Dela3s
Misdeun meses
abo 12%
18%

De 6 meses
a 12 meses
29%

Fuente: Subdirecciéon de Atencién a la Fauna. 2025

En respuesta al interrogante sobre |a tasa de devolucion de animales adoptados, se informa que
esta corresponde al porcentaje de animales que tras haber sido entregados en adopcion, han
sido devueltos a la Unidad de Cuidado Animal por diferentes razones tales como incompatibilidad
con el entorno del hogar, cambios en las condiciones del adoptante o dificultades en el proceso
de adaptacion del animal. Si bien se promueve un proceso de adopcion responsable y se realiza
un seguimiento posterior a la entrega, pueden presentarse casos de retorno. A continuacion se
presenta la informacion detallada mes a mes correspondiente al afio 2024 y lo corrido del afio
2025:

e Durante el afio 2024, se registraron un total de 506 adopciones (entre caninos y
felinos), de las cuales 28 animales fueron devueltos. Esto representa un porcentaje
de devolucién del 5,53% para el periodo mencionado.
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Porcentaje de devoluciones por mes

." -'. -'. V -'. c" Q -"
W N &
Fuente: Subdireccién de Atencién a la Faur:na.72025

e Durante lo corrido del afio 2025, se han registrado 112 adopciones de animales, de
las cuales 10 han correspondido a devoluciones. Esta cifra representa un porcentaje
de devolucién del 8,93%.

Porcentaje de devoluciones por mes

 ENE-25 FEB-25 MAR-25 ABR-25

Fuente: Subdireccién de Atencién a la Fauna. 2025

Con relacién al nimero de animales albergados y/o alojados en la Unidad de Cuidado Animal
(UCA), esta se encuentra sujeta a un flujo continuo de ingresos y egresos debido a que en sus
instalaciones se desarrollan diversos procesos y atenciones orientados a garantizar el bienestar
integral de los animales bajo su cuidado, implementando medidas especificas para preservar su
salud y seguridad.

Es importante mencionar gue en los ultimos afios el promedio de animales atendidos ha mostrado
una tendencia a la baja. Este descenso se atribuye a la implementacién de estrictas medidas de
bioseguridad cuyo objetivo principal es prevenir la propagacion de enfermedades
infectocontagiosas. Entre estas acciones destaca la creacion de una zona de cuarentena en 2022
disefiada para el aislamiento y observacion de los animales recién ingresados o aquellos con
sospecha de enfermedad minimizando asi el riesgo de brotes dentro de la UCA.

EE INSTITUTO DISTRITAL
%) DE PROTECCION Y
Cra 10 No. 26-51 piso 8 3

Edificio Residencias Tequendama Tt mﬂ“ﬁ" BIENESTAR ANIMAL
Teléfonos: 305 398 58 53 - 305 366

www.animalesbog gov.co

proteccionanimal@animalesbog.qov
Bogotd D.C.

Cédigo: PA03-PR10-MDO03-V5.0


ww.animalesboq.gov
mailto:proteccionanimal@animalesboq.qov

*
INSTITUTO DISTRITAL

*
DE PROTECCION
BOGOT,\ Y BIENESTAR ANIMAL

Estas estrategias han contribuido significativamente a la reduccién de la incidencia de contagios
y, en consecuencia, a la disminuciéon de la tasa de mortalidad dentro de la Unidad. Como
resultado se ha logrado mejorar la calidad del servicio prestado y optimizar el bienestar general
de los animales atendidos asegurando un entorno mas seguro y adecuado para su recuperacion
y posterior egreso.

En cuanto a las adopciones se fortalecié la estrategia permanente “Todos los dias son de
adopcion” y se realizaron diversas jornadas presenciales en espacios publicos y privados con
alto flujo de personas con el objetivo de acercar a la ciudadania a los procesos de adopcion
responsable, promover el vinculo afectivo con los animales bajo custodia y facilitar el acceso a
informacion clara sobre los requisitos y beneficios de adoptar. Durante estas jornadas se
presentaron animales disponibles para adopcién, se compartieron sus historias de vida y se
brindé orientacién sobre el proceso de adopcién y la tenencia responsable. Estas acciones
reforzaron el mensaje de que la adopcion es una decisién amorosa que transforma vidas y que
puede realizarse cualquier dia del afio. Se reitera que a la fecha estamos iniciando en un nuevo
enfoque que esperamos aumente la cantidad de adopciones.

TABLA. Ingresos de animales a la unidad de cuidado animal y animales dados en

adopcion
Programa 2024 2025 Total
Ingresos Totales (entidades
externas y programas del 840 364 1.204
IDPBA a UCA)
Adoptados 508 112 620

Fuente: Subdireccién de Atencion a la Fauna.Corte: 30 de abril 2025

19. Detalle los mecanismos de seguimiento post-adopcién y el numero de visitas de
verificacion realizadas.

Respuesta: Los seguimientos post adopcién se realizan en los siguientes intervalos:

e Alos 7 dias: este primer seguimiento es para asegurarse de que la adaptacion inicial
esté siendo positiva. Se verifica si el animal ha comenzado a adaptarse al nuevo
hogar, si esta comiendo, bebiendo, durmiendo correctamente y si no hay sefiales de
estrés o problemas de salud inmediatos.

e Un mes después: en esta etapa se evalta como ha sido la adaptacion del animal en
términos de comportamiento e interacciéon con su nuevo hogar y se verifica que no
haya problemas persistentes. También se puede preguntar sobre la relacién con
otros animales o miembros de la familia.
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e Alos 3 meses: a esta altura los animales suelen haber establecido una rutina por lo
que se hace un seguimiento mas detallado. Se revisa si se han presentado
problemas comportamentales o de salud que necesiten intervencién o ajustes.

e A los 12 meses: este Ultimo seguimiento es crucial para evaluar si el animal ha
alcanzado una estabilidad en su vida familiar. También se comprueba si ha habido
algun cambio en la salud o comportamiento que necesite ser abordado.

Los seguimientos se realizan principalmente de forma virtual para facilitar la comunicacion. Los
métodos utilizados son:

e Correo electronico: se envian formularios o cuestionarios que deben ser
completados por los adoptantes permitiendo un seguimiento detallado sobre la
evolucion del animal.

e WhatsApp: permite una comunicacion mas inmediata y directa ideal para resolver
dudas rapidas o recibir actualizaciones en tiempo real sobre el estado del animal.

e Llamadas telefonicas: en algunos casos se realizan llamadas para una conversacion
mas personal y para verificar cualquier situacion que requiera atencién adicional.

Durante los seguimientos se solicita a los adoptantes que proporcionen evidencia fotografica del
animal, esto es para comprobar su bienestar y ver cémo ha cambiado fisicamente o en términos
de integracion con su nuevo hogar. Las fotos pueden incluir el animal en su entorno familiar,
jugando, comiendo o interactuando con los miembros de la familia.

Aunque la mayoria de los seguimientos se realizan de forma virtual, algunos pueden llevarse a
cabo de manera presencial. Los seguimientos presenciales pueden ser importantes si hay
preocupaciones adicionales o si los adoptantes lo solicitan. En estas visitas se puede observar
mas de cerca el comportamiento del animal y las condiciones en las que vive. A continuacion se
detallan los seguimientos realizados durante el afio 2024 y 2025:

Afio 2024 NIUER de
seguimientos
Seguimiento post 7 dias 330
Seguimiento post 1 mes 492
Seguimiento post 3 meses 79
Seguimiento post 1 afio 824
Fuente: Subdireccién de Atencion a la Fauna. 2025
Afio 2025 NI B
seguimientos
Seguimiento post 7 dias 65
Seguimiento post 1 mes 62
Seguimiento post 3 meses 23
Seguimiento post 1 afio 131

Fuente: Subdireccidn de Atencién a la Fauna. 2025
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20. Describa la estrategia de alianzas publico-privadas para ampliar cobertura de servicios;
indique empresas o fundaciones vinculadas y resultados obtenidos.

Respuesta: Las alianzas buscan realizar un trabajo articulado con ONG, Empresas Privadas,
entidades publicas e instituciones educativas con las que se permita generar ejercicios
conducentes a la movilizacion social, participacion ciudadana y compromiso frente al reto de la
proteccion y bienestar animal con impacto que acompafien la gestion y difusion en las localidades
de la ciudad (son alianzas interinstitucionales, intersectoriales y de ciudad-region) y se espera
lograr lo siguiente:

e Promover la participacién comunitaria de las personas y entidades relacionadas con
la proteccién y bienestar animal, para garantizar el acceso a los servicios
institucionales y generar la construccién de acciones afirmativas a favor de la vida
de los animales.

e Fomentar la cultura ciudadana de respeto, proteccion, convivencia y buen trato en
el vinculo humano-animal promovida desde la participacién entre la comunidad y la
institucionalidad.

« Difusién y posicionamiento de los proyectos que se adelanten en el marco de la
proteccién y bienestar animal.

e Aunar esfuerzos con la sociedad civil que promueva la construcciéon de acciones
afirmativas a favor de la vida de los animales.

e Una ciudad informada sobre los avances en proteccion y bienestar en la ciudad.

e Proporcionar espacios interactivos que permitan establecer redes colaborativas con
la comunidad en lo concerniente a la proteccion y bienestar de la fauna.

En 2025 se han realizado las siguientes articulaciones:

Objetivo de la

. Aliado Actividad
alianza
Generar una articulacion a traves del
. . . voluntariado organizacional que permita
i Universidad Sergio L
Alianza para p 99 | establecer un cronograma de actividades con
fortalecer los Arboleda

charlas sobre las generalidades en proteccion
Universidad EAN y bienestar animal y una actividad de cierre al
finalizar el proceso de formacién. Estos

conocimientos en
proteccion y

bienestar animal Uniagraria espacios de dialogo van dirigidos a los grupos
de voluntarios que cada universidad ha
conformado o a grupos de estudiantes de
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carreras especificas para fortalecer sus
conocimientos en pyba

En la Sergio Arboleda se ha realizaco una
charla sobre los 5 dominios del bienestar
animal. En la EAN se ha realizado una charla
sobre el enfoque de género con una visién en
proteccion animal. En la Uniagraria se ha
realizado una charla sobre la oferta
institucional del IDPYBA y una visita a la UCA.

Se han hecho acercamiento a la CUN, UNAL,
Universidad los Libertadores, Colegio Mayor
de Cundinamarca

Definir un calendario de acciones que
permitan abrir espacios para la participacion
de la red de aliados a través de las diferentes
actividades que organiza la empresa CLING
en articulacién con distintas universidades.
Estas actividades se enfocan en ferias de
CLING emprendimiento y jornadas de adopcién para
la comunidad universitaria

Alianzas que
permitan fortalecer
las acciones del
Instituto de
Proteccion y

Bienestar animal Se han realizado 2 ferias en la Universidad de

América y en la Universidad de los Andes.

Se han realizado acercamientos a Maloka, la
empresa Binner, Clinica Raza y Deprisa.

Desde el afio 2024 se realizé un convenio interadministrativo con la Universidad Nacional de
Colombia Sede Bogota para un nuevo punto fijo de esterilizacion quirtrgica para caninos y felinos
en el Distrito con el fin que la ciudadania en general pueda acceder a la prestacion de este
servicio en un punto central de la ciudad de Bogota. Para el afio 2025 esta en proceso de
nuevamente realizar el convenio con la Universidad Nacional de Colombia y esto a su vez
disminuye los costos para la entidad por cada procedimiento quirtrgico realizado. Con el primer
convenio realizado con la Universidad Nacional de Colombia y el IDPYBA se esterilizaron un total
de animales de compania 1990.

Asi mismo venimos adelantando convenios con la Universidad Antonio Narifio para la atencion y
custodia de varias especies de animales bajo las premisas de los cinco dominios del bienestar
en las que se encuentran las siguientes:
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1. Atencion de Palomas (Columbia Livia) en donde se presta especializada para la
atencion clinica y esterilizaciones quirurgicas para machos para control poblacional
de esta especie de animales.

2. Atencién de abejas (Apis melifera) en donde se presta atencion especializada y
manejo de esta especie de animales (clinica de abejas) para posteriormente dar
viabilidad para entregar en disposicion definitiva a apicultores.

3. Atencién de animales de granja y especies no convencionales en donde se presta
atencion especializada de los animales entregados en custodia por la autoridad
policiva por presunto maltrato animal.

21. ; Cuanto recurso humano (planta y contratistas) tiene el IDPYBA por linea programatica
y cémo se proyecta su crecimiento al 20277

Respuesta: El Instituto Distrital de Proteccion y Bienestar Animal (IDPYBA) gestiona su recurso
humano a través de dos modalidades: planta de personal y contratistas. A la fecha la entidad
cuenta con 323 contratistas los cuales prestan sus servicios profesionales y apoyo a la gestion
en areas como la conceptualizacién de piezas graficas, apoyo contable y financiero, actividades
logisticas, apoyo veterinario, equipo contractual, juridico, atencién al ciudadano, linea 123 y
gestion documental.

El equipo de contratistas y su distribucion en cada subdireccion se adjunta mediante Anexo No.
1.

Es importante mencionar la proyeccion del crecimiento al 2027 dependera de varios factores,
incluyendo:

e Disponibilidad presupuestal: Segun el Decreto 1268 de 2024, la creacion de
nuevos cargos y la contratacién por prestacion de servicios estan sujetas a las
disponibilidades presupuestales de cada vigencia fiscal toda vez que las mismas
estén acompariadas del cumplimiento de la misionalidad del IDPYBA.

¢ Atencion de necesidades: En virtud de la demanda de la ciudadania y conforme a
la complejidad de los mismos el IDPYBA debe contar con la capacidad suficiente
para atender los casos que se presenten.

En relacién con la planta de personal, el IDPYBA cuenta con 37 servidores publicos que
desempefian sus funciones en las siguientes dependencias:
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PLANTA DE PERSONAL IDPYBA 2025
Total empleos
Dependencia Empleo Cddigo Grado por
dependencia
Director General 050 2
Asesor 105 1
z =% Asesor 105 1
Dissonian Tecnico Administrativo 367 1 .
Profesional Universitario 213 2
ecteluigdecun'vo 425 1
v 2 a2 Jefe Oficina 06 1
oo Profesional Universitario 213 2 8
Oficina Asesora de efe de Oficina Asesora de Wg[mﬁg 2 2
Planeacién [ Profesional Especializado | 222 3
Subdirector Tecnico 088 1
Ausiliar Administrativo 407
- Si@ L Profesional Especializado 222 3
SubdirecoiGn de Atenciin a rofesional Especializado 222 K 7
Ia Fauna . e
Profesional Universitario 219 .
Protesional Universitario 213 2
[ Profesional Universitano 219 1
Subdirector Técnico 068 1
Auziliar Administrativo 407 1
Subdireccién de Cultura =ﬁsio=na|‘§specialuzado 222 3
Ciudadana y Gestion del | Profesional Especializado 222 3 7
Conocimiento |[____Profesional Universitario 213
Profesional Universitario 2 13
Profesional Universitario 213
Subdirector Administrativo 063 1
"""""" usiliar Administrativo <07 i
Profesional Especializado 222
Protesional Especializado 222 g
Profesional Especializado 222 3
Subdireccion de Gestion Profesional Universitario 219 2 2
Corporativa Profesional Universitario 219 2
Profesional Universitario 1
Tecnico Administrativo K 8=7 1
ecnico Administrativo 367 1
ecnico Administrativo 367 1
Tecnico Administrativo 367 1
Oficina de Control Jefe de Oficina 008 1 1
Disciplinario Interno
3] DE EMPLEQGS 37

.

22. Informe las metas de capacitacion al personal en medicina de fauna silvestre y en
manejo humanitario de poblaciones ferales.

Respuesta: Con relacion al manejo humanitario de animales ferales no existe una meta
relacionada con capacitaciones, sin embargo de manera periddica se realiza capacitacion al
personal de la estrategia captura, esteriliza y suelta-CES respecto a los métodos de captura,
comportamiento y la importancia de la esterilizacion en animales ferales, asi como la
identificacion.

23. Presente el cronograma de operativos interinstitucionales contra el trafico de fauna
silvestre 2024-2025, indicando fechas, lugares y resultados (especies incautadas,
capturas, procesos sancionatorios).
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Respuesta: Al respecto se informa que esta entidad no es competente para emitir respuesta a
su interrogante debido a que por competencia la entidad que realiza cronograma de operativos
interinstitucionales contra el trafico de fauna silvestre 2024-2025 es la Secretaria Distrital de
Ambiente.

24. ;Qué indicadores de disuasion del trafico de fauna esta usando el IDPYBA para medir
la efectividad de las campanas de control y las sanciones severas previstas?

Respuesta: Al respecto se informa que esta entidad no es competente para emitir respuesta a
su interrogante debido a que por competencia la entidad que realiza indicadores de disuasion del
trafico de fauna es la Secretaria Distrital de Ambiente.

25. Explique la estrategia de sensibilizacion sobre fauna silvestre nativa en colegios y
comunidades rurales: nimero de talleres, participantes y materiales pedagoégicos.

Respuesta: Si bien la entidad encargada de realizar sensibilizaciones sobre fauna silvestre nativa
en colegios y territorios rurales en Bogota es la Secretaria Distrital de Ambiente, desde la
Subdireccién de Cultura Ciudadana y Gestion del Conocimiento en el marco de la implementacion
de la estrategia de sensibilizacion, educacion y formacién en proteccién y bienestar animal en el
ambito educativo, se ejecuta el programa denominado Guardianes de los Animales en
Entornos Escolares. Este programa tiene por objetivo promover en las comunidades educativas
la apropiacién y generacion de practicas, saberes, acciones enfocadas en la proteccién, defensa
y bienestar de los animales que auspicie la creacion y el fortalecimiento de una red distrital de
guardianes escolares.

Cada sesion involucra el desarrollo de contenidos basicos en proteccion y bienestar animal
mediante la aplicacion del recurso audiovisual de una presentacion interactiva que expone los
contenidos a trabajar en cada taller |la cual se encuentra adaptada dependiendo de si el grupo de
estudiantes impactados pertenece a los grados de primaria o secundaria.

Bajo este contexto el tercer taller formativo involucra directamente tematicas relacionadas con el
cuidado y la proteccién de fauna silvestre permitiendo un desarrollo conceptual enfocado en los
siguientes componentes:

¢ Definicién de fauna silvestre y su clasificacion de acuerdo con su distribucion (nativa,
endémica y exdtica).

¢ Clasificacion de la fauna doméstica: animales de compania, animales domésticos
no convencionales y animales usados en produccion.

e Abordaje del concepto de servicios ecosistémicos y su impacto a nivel cultural, de
regulacion, sostenimiento y aprovisionamiento.
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e Conocimiento del marco legal que reconoce a los animales como seres sintientes,
sujetos de especial proteccion contra el sufrimiento y el dolor (Ley 1774 de 2016).

e Descripcion del concepto de trafico ilegal de fauna silvestre y ejemplificacion de las
especies mas amenazadas en Colombia a causa de este delito.

e Formulacion de tips y recomendaciones para evitar apoyar por accién u omision la
extraccion, captura, comercializaciéon y consumo de fauna silvestre.

e Canales de atencion y denuncia habilitados a nivel distrital para el abordaje de casos
de trafico y tenencia ilegal de fauna silvestre.

Para la vigencia 2024 el programa de Guardianes de los Animales en Entornos Escolares se
implementé en nueve instituciones educativas pubicas y privadas del area rural y urbana,
reportadas a continuacion:

Tabla 1. Instituciones educativas vinculadas a la estrategia en la vigencia 2024

NO
|
LOCALIDAD LUGAR (DIA'/:I:ECE;SHI‘I\\NO) ESTUDIANTES
VINCULADOS
Engativa IED Antonio Villavicencio 8/04/2024 9
Tunjuelito IED San Benito Abad 15/04/2024 42
San Cristébal IED Manuelita Saenz 21/05/2024 37
Siib Colegio Instituto Tfacmco Distrital Julio 23/05/2024 36
Flérez
Bosa |IED Carlos Pizarro Le6n Goémez 23/05/2024 35
Rafael Uribe Colegio Gustavo Restrepo (IED) 30/05/2024 58
Martires Colegio San FranC|Bsco de Asis - Sede 31/05/2024 53
Suiapaz Colegio Jaime Garzén - Sede Santa 11/06/2024 11
Rosa
San Cristébal Colegio Liceo Sendero del Saber 13/06/2024 40

Fuente: Subdireccion de Cultura Ciudadana y Gestion del Conocimiento

Esta estrategia se esta redisefiando y se reconectara a partir del segundo semestre del afio 2025.

Adicionalmente a través de la estrategia de Ruralidad se han venido efectuando diferentes
actividades en las localidades con estas particularidades territoriales mediante la identificacion y
el abordaje de diversas necesidades y problematicas que presentan las comunidades,
relacionadas con el cuidado y la proteccion de la fauna doméstica (animales de compariia y de
granja) y las especies silvestres, involucrando:

INSTITUTO DISTRITAL

) DE PROTECCION Y
wencamor | BIENESTAR ANIMAL

DEBOGOTAD.C.

Cra 10 No. 26-51 piso 8

Edificio Residencias Tequendama T¢
Teléfonos: 305 398 58 53 — 305 366
www.animalesbog.qov.co
proteccionanimal@animalesbog.gov
Bogota D.C.

Cédigo: PA03-PR10-MD03-V5.0


http://www.anlnialesboq.qov.co
mailto:proleccionaninial@animalesboq.nov

»*
INSTITUTO DISTRITAL

*
DE PROTECCION
BOGOT,\ Y BIENESTAR ANIMAL

1. Desarrollo de actividades de ciencia participativa enfocados en promover la
identificacién y el reconocimiento de la fauna silvestre presente en el territorio, asi
como su importancia ecolédgica para el sostenimiento del equilibrio ecosistémico,
su estado de conservacion y las principales amenazas antrépicas que enfrenta,
esto con el objetivo de incentivar la construccion colectiva de estrategias de
cuidado y proteccion.

2. Concientizacién a las comunidades rurales acerca de los efectos de los
agroquimicos y las recomendaciones que se deben tener en cuenta para evitar la
afectacion a los animales de companiia, granja y silvestres, con el uso de este tipo
de sustancias.

26. Detalle las investigaciones estratégicas en curso apoyadas por el IDPYBA (temas,
aliados académicos, presupuesto y avances).

Respuesta: Actualmente desde el Observatorio de Proteccién y Bienestar Animal se estan
adelantando los siguientes proyectos de Investigacion:

e Investigacion: priorizacion de zonas para la implementacion de Programas de
Proteccion y Bienestar Animal en Bogotd, la cual tiene por objetivo: “Evaluar el
impacto que tienen las estrategias del Instituto de Proteccion y Bienestar Animal de
acuerdo a la Politica Publica Distrital PYBA con el fin de definir lugares prioritarios
para ejecutar sus programas con base en las necesidades que tengan los animales
vulnerables en la ciudad de Bogota.”

e Avances: durante el mes de febrero se inicié la elaboracién del anteproyecto de
investigacién en la linea de ciencia animal; se exploraron diversas alternativas dentro
de las cuales se encuentra un estudio para robustecer el conocimiento de la entidad
frente a la distribucién territorial de las esterilizaciones con el objetivo de aportar a la
toma de decisiones de la Subdireccion de Atencién a la Fauna. Se adelantd la fase
inicial un estudio preliminar para comprender el alcance de dicha iniciativa.

¢ Durante el mes de marzo se desarrollé el estudio para la identificacion de las
localidades prioritarias para ser beneficiadas del servicio de esterilizaciones, este
estudio inicial permitié conocer el alcance de la informacién generada en la toma de
decisiones institucional asi como los tiempos aproximados en la generacion,
tratamiento y analisis de los datos con los que se cuenta para la identificacion de
territorios a priorizar.

Asimismo, en el mes de abril en lo que se clasifico como la Investigacion del “Componente
Biético”, se efectud el analisis sobre qué entidades a nivel distrital pueden tener informacion
vinculada a la investigacién para poder efectuar las cartas correspondientes y poder conseguir
una base de datos completa de forma oportuna y de calidad. A su vez se inicio con el
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procesamiento de la base de maltrato junto con sus diferentes variables y los datos de
territorializacion del afio 2024 evidenciando que se trabajaran también con las variables
relacionadas con animales sinantrépicos, brigadas médicas y urgencias veterinarias.

¢ Investigacion: fundamentacion conceptual de la categoria “Enfoques interespecie”. La
cual tiene por objetivos:

= esclarecer conceptualmente la categoria “enfoques interespecie”, dando cuenta
de las dimensiones interdisciplinares de la categoria;

= revisar los alcances criticos y reflexivos de la categoria ‘enfoques interespecie’ en
el debate de la superacion del bienestarismo y neobienestarismo como conceptos
hegemonicos adoptados por la administracion publica y una parte de la academia
veterinaria para abordar la relacién-humano animal;

= proponer alternativas conceptuales desde la categoria ‘éticas interespecie’ para
influir en la toma de decisiones de la administracion publica y;

= robustecer interdisciplinariamente los debates académicos y la creacion de un
enfoque interespecie.

e Avances: durante el mes de marzo en el cual inici6 el desarrollo del proyecto de
investigacion, se elaboré el anteproyecto enmarcado en la linea de relacién humano-
animal. Se presento la correspondiente metodologia, alcance, impacto esperado y el
cronograma de trabajo. En el mes de abril se inicié la primera parte del estado de la
cuestion aproximandose a una definicién de “enfoque” para, en otra entrega, aproximar
una definicién de “interespecie”. Del mismo modo se indica un listado bibliografico dividido
en cuatro campos de estudio para dar cuenta de dicho estado alrededor del enfoque
interespecie: estudios criticos animales, ética animal, posthumanismo y ecofeminismo.
Finalmente se establecieron los compromisos correspondientes con equipos de
profesionales de diferentes saberes disciplinares para el abordaje de la cuestiéon desde el
derecho, las ciencias medico veterinarias, las ciencias basicas, las ciencias sociales.

Para la ejecucion del programa Distrital de esterilizaciones, la ciudad se encuentra
organizada en cuatro zonas de atencion:

1. Zona Norte: Comprende las localidades de Usaquén, Suba, Engativa, Barrios Unidos,
Chapinero y Teusaquillo.

2. Zona Sur: Conformada por las localidades de Ciudad Bolivar, Tunjuelito, Usme y
Sumapaz

3. Zona Centro Oriente: Comprende las localidades de San Cristébal, Rafael Uribe Uribe,
Antonio Narifio, La Candelaria, Los Martires y Santa Fe.

4. Zona Sur Occidente: Comprende las localidades de Bosa, Kennedy, Puente Aranda y
Fontibon.

27. ¢(Cual es la meta de reduccion de ingresos de fauna silvestre por causa de
mascotizacion y cuales son los resultados preliminares?
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Respuesta: Con relacién a la meta de reduccién de ingresos de fauna silvestre se informa que
esta entidad no es la competente para emitir respuesta debido a que la entidad que realiza
atenciones con especies silvestres es la Secretaria Distrital de Ambiente.

28. Indique las acciones especificas dirigidas a especies sinantrépicas (palomas, roedores,
palomas domésticas) para minimizar conflictos manteniendo el enfoque de bienestar
animal.

Respuesta: El Instituto Distrital de Proteccién y Bienestar Animal en cumplimiento del Acuerdo
Distrital 653 de 2016: “Por el cual se implementan acciones para el manejo integral de la poblacién
de Palomas en el Distrito Capital y se dictan otras disposiciones”, que se encuentra inmerso
dentro del Proyecto 7520 “Gestidn Integral de la Fauna Domeéstica y Silvestre del Distrito Capital
cred en el 2018 el Programa de manejo de palomas de plaza, cuyo objeto fue propender e
implementar acciones de manejo de la sobrepoblacién de palomas de plaza en el Distrito Capital,
programa que en la actual Administracién del alcalde Carlos Fernando Galan bajo el Plan de
Desarrollo “Bogota Camina Segura” 2024-2027 se orienta a la atencion medica veterinaria y
control poblacional humanitario para palomas de plaza (Columba Livia) a la atencién y
rehabilitacion de enjambres de abejas (Apis melifera) y estrategias de educacién ambiental.

Desde el equipo Sinantrépicos encargado del programa y siguiendo las conclusiones obtenidas
en el documento titulado “Diagndstico para determinar una especie de avifauna invasiva en la
Plaza de Bolivar en la ciudad de Bogota D.C realizado entre el afio 2017 y 2018 base del
Concepto Técnico No. 12629 del 2019 “Protocolo para el manejo y control poblacional de la
paloma de plaza (Columba livia) en el Distrito Capital’, en el marco de la Resolucion 2984 de
2019 de la Secretaria Distrital de Ambiente “Por medio de la cual se adopta el protocolo para el
manejo y control poblacional de la paloma de plaza (Columba livia) en el Distrito Capital se
presenta a continuacién un balance para el corte 2023 y 2024-2027 bajo la premisa de un
abordaje integral, en correspondencia con el Acuerdo 653 de 2016 en los ejes clinicos, bidtico,
social y de investigacion.
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BALANCE POR ESTRATEGIA

El programa desarroll6 durante el 2023-2024 diferentes actividades con base en los tres ejes de
abordaje conceptual Clinico, Bidtico y Social de la siguiente manera:

1. Eje Social

1.1 Jornadas pedagdgicas y sensibilizacion con los ciudadanos y visitantes de la Plaza
de Bolivar y plazas en diferentes localidades en las cuales se informa de la importancia de
no alimentar a las palomas y las consecuencias que esto puede generar y se dan a conocer
los hallazgos descritos promoviendo la eliminacion de las acciones de alimentacién, de tal
manera que se permita que esta especie de aves pueda desarrollar sus capacidades
naturales y evitar su condicionamiento; esta metodoiogia de intervencién a la comunidad
se logré mediante sensibilizacién individualizada debido a que los maiceros son renuentes
a que se de este tipo de informacién a los turistas y transeuntes de la Plaza de Bolivar,
segun ellos porque les afecta el “negocio de vender maiz” se ha dejado constancia con la
policia algunos tratos groseros hacia los contratistas del IDPYBA durante las jornadas de
sensibilizacion.

1.2. Asesoria técnica a las edificaciones que estan alrededor de la Plaza de Bolivar sobre
la limpieza, inhabilitacion de areas de nidacién y perchamiento en edificaciones mediante
barreras fisicas, se realizaron acompafiamientos y diferentes mesas de trabajo durante el
ano 2023 y en el 2024 con los edificios del DAPRE, quien extendié unas felicitaciones por
el programa mediante comunicado oficial al Instituto en diciembre de 2024.

1.3. Recuperacion de espacio publico: El Instituto ha estado disponible a realizar
acompafamiento en operativos de recuperacion de espacio publico en la Plaza de Bolivar.
1.4. Atencion médico-veterinaria: Se realizan entre el 2023 y 2024 (25) jornadas de
atencién humanitaria a palomas de plaza y donde se identifican y capturan individuos en
condicion de vulnerabilidad de calle y que fueron trasladadas a la clinica de palomas.
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2. Eje Biotico:

2.1 Se realizaron jornadas de observacién y seguimiento en las cuales se lograron
identificar posibles rutas de movilidad de las palomas que llegan a la Plaza de Bolivar
en busca del alimento el cual encuentran facilmente alli, se determind que estas
provienen de sitios aferentes a la Plaza de Bolivar especialmente de barrios aledaros;
adicionalmente se logré calcular una abundancia relativa establecida en aprox. 1.900
palomas en promedio y una densidad poblacional calculada en aprox. 30 palomas por
mZ2 en los picos maximos de habitabilidad de palomas en la plaza de Bolivar. La literatura
consultada muestra que para que una poblacién de palomas de plaza identificada no
genere problemas ambientales y dafios al patrimonio se debe mantener una densidad
relativa de 2 a 3 palomas maximo por m? También se logré establecer que las
actividades de alimentacién voluntaria por parte de la comunidad generan en las
palomas de plaza una pérdida del comportamiento natural de la especie, ya que los
alimentos ofrecidos no corresponden a la dieta natural de la paloma y por cfro lado se
evidencié como la construccidén de los nidos por las palomas se realiza con material
plastico y desechos que hallan en la contaminacién de la ciudad y se afectan en las
patas.

2.2 Entre el 2023-2024 se realizaron 70 jornadas de censos poblacionales de Cofumbia livia
para las que se generaron protocolos y formatos; para el caso de la Plaza de Bolivar se
evidencio la disminucién en la abundancia de los individuos siguiendo las estrategias
adelantas por el equipo sinantrépicos pasando aproximadamente de 1980 (censo
méximo) individuos a 308 (censo minimo) en el caso de Plaza de Bolivar, lo que
mantendria una densidad de 4 palomas por m? en el area intervenida.

2.3 Se robustecié el sistema de informacion (SI) cuyo propésito inicial es georreferenciar
los puntos de concentracion de palomas de plaza en el Distrito Capital; para esto y con
base en los requerimientos atendidos por el equipo sinantrépicos (SDQS puestos o
radicados por la ciudadania donde informaban presencia de palomas de plaza -
concentracidn y molestias- por afectacién al entorno y el conteo de palomas en
diferentes sitios, se desarrollé una cartografia tematica de georreferenciacion; a la fecha
se han realizado 585 censos poblacionales (SEG PLAN, 2025)

Figura 2. Sistema base de Georreferenciacion de identificacion y concentracion de
Palomas de Plaza en el Distrito Capital
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Fuente: IDPYBA, 2024.

» Se genero un sistema de evaluacién y planeacién (Tablero balanceado de gestién)
del grupo de Control de Animales Sinantrépicos.

e Se coordinaron en 2023 -2024 12 mesas de trabajo interinstitucionales cuyo cbjeto
fue adelantar gestiones para articular acciones de manejo de sobrepoblacién de
palomas de plaza tanto en el sector publico como privado.

e Se realizdé y se mantiene la georreferenciacion de puntos criticos de presencia de
Columba livia en el Distrito Capital.

e Para el 2024 se realizaron 8 jornadas de literacion donde se liberaron 60 palomas

en sitios estratégicos de la ciudad que cumplieran con las caracteristicas

establecidas en el protocolo de manejo de la especie por parte de la secretaria
distrital de ambiente SDA.

3. Eje Clinico - Salud Animal:

La fase de diagnéstico clinico de este estudio parti6 de la hipétesis de que el 60% de la
poblacién de palomas concentradas en la Plaza de Bolivar tenian algun grado de afectacion
en su salud. Una vez concluida la Fase 3 de Atenciéon humanitaria se pudo verificar que
aproximadamente a 2024 el 42% de esta poblacion mantiene algun tipo de enfermedad
identificandose algunas de ellas como: trauma de diversas fuentes (amputacién de falanges
0 miembros, heridas por arrancamiento de plumas, agresion por perros o ratas, fracturas),
enfermedades virales (viruela aviar, papilomatosis, adenovirus y herpesvirus), parasitismo
interno (helmintos y protozoos) y externo (insectos y acaros), infecciones bacterianas y por
hongos (colibacilosis, candidiasis, staphilocias).
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e Elequipo Sinantrépicos ha realizado la intervencion y atencién durante el 2023-2024
de 1185 palomas de la especie Columba Livia, provenientes del area
correspondiente a la Plaza de Bolivar en el Centro Histérico de Bogota D.C., en las
que se pudo determinar las diferentes patologias mas frecuentes en esta especie
de aves. Los hallazgos permitieron observar que cerca del 52% de la poblacion de
palomas en este sitio tienen algun tipo de enfermedad de tipo infeccioso por
bacterias, virus, parasitos internos y externos y enfermedades de tipo traumatico y
de origen nutricional.

e De ese 52% de poblacién de palomas enfermas un 95% presenta infestacion por
parasitos internos (tipo helmintos, nueve especies identificadas y protozoos como
coccidias, con multiples especies por identificar) y externos (piojos, pulgas, mosca
de la paloma y acaros), ademas de hallarse protozoarios tales como Trichomona sp,
plasmodium sp y criptosporidium sp; cerca del 23% presentan lesiones de diferente
grado por trauma, principalmente amputacion de falanges o miembros, heridas
externas por agresion de otros animales o por personas, arrancamiento de plumas
y cuerpos extrafios de ubicacién interna o externa. Alrededor del 15% presenta
lesiones compatibles con enfermedad viral, principalmente por Viruela Aviar,
seguido de papilomavirus, Adenovirus y Herpesvirus. Liama la atencion los
hallazgos de lesiones en sistema digestivo (buche, intestino e higado) relacionadas
con enfermedad nutricional, explicadas por la alimentacién a base de maiz y
posiblemente por consumo de alimentos en descomposicién de uso humano (que
también pueden hallar en basuras por disposicion inadecuada de residuos en via
publica), lo que sumado a las infecciones descritas incrementa el grado de
enfermedad y de maltrato al que son sometidas estas aves.

Adicional a esto de acuerdo con la linea base secundaria se puede establecer que la
sobrepoblacién de palomas de plaza en un area genera circulacion potencial de enfermedades
de manera permanente en los individuos por contacto estrecho y contaminacion del ambiente
con residuos y excretas. Ademas esta contaminaciéon ambiental (aire, suelo y agua) que incluye
agentes con potencial zoonético, como criptosporidium sp., Ornithonyssus silviarum (acaro de la
piel de las palomas de plaza) y seis especies de helmintos identificados en muestras de materia
fecal de las palomas, genera un riesgo adicional para la salud publica de asentamientos humanos
y contaminacion de alcantarillas y pozos.

Finalmente se deja en conocimiento que es posible que a partir de la informacion recopilada se
generen proyectos o nuevas lineas de investigacién que en este momento no estan
contemplados.

Los roedores no estan a cargo del IDPYBA sino de la Secretaria Distrital de Salud SDS y los
otros posibles tipos de palomas en Bogota como la Paloma Cafe, por su condicion de fauna
silvestre, estan cargo de la Secretaria Distrital de Ambiente SDA.
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29. ;Qué protocolos existen para la atencion de animales silvestres atropellados en vias
urbanas y rurales? Proporcione cifras de 2023-2025.

Respuesta: Con relacion a que protocolos existen para la atencion de animales silvestres
atropellados en vias urbanas y rurales se informa que esta entidad no es la competente para
emitir respuesta debido a que la entidad que realiza por competencia atenciones con especies
silvestres es la Secretaria Distrital de Ambiente.

30. Explique de qué manera el enfoque rural-urbano se refleja en la asignacion
presupuestal y en las acciones diferenciales por territorio.

Respuesta: El Instituto Distrital de Proteccion y Bienestar Animal esta implementando acciones
en zonas rurales en concordancia con la Politica Publica Distrital de Ruralidad especificamente a
través de los productos: 2.2.1. Estrategia de atencién integral para animales en la ruralidad y
2.2.2. Capacitacion con enfoque rural en temas de proteccion y bienestar animal a las ULATAS.
Estas iniciativas se fundamentan en los proyectos de inversion:

. 7933 - Optimizacién de los servicios para la atencién integral y bienestar de animales
domeésticos, de granja y especies no convencionales en Bogota D.C.: Con este proyecto se
busca atender 23,200 animales domésticos, de granja y especies no convencionales que
han sido reportados por presunto maltrato animal en el Distrito Capital.

. 7936 - Fortalecimiento de la apropiacion de la cultura ciudadana para la convivencia
interespecie armonica, la proteccion y el bienestar de los animales en Bogota D.C.: Este
proyecto tiene como objetivo involucrar a 50,000 personas en acciones educativas sobre
proteccion y bienestar animal, promoviendo asi la transformacién cultural y la convivencia
armonica entre animales humanos y no humanos.

Es importante mencionar que el instituto no tiene territorializada su ejecucién presupuestal,
por tal motivo se adjuntan las cifras correspondientes a la ejecucion de presupuesto de sus
proyectos de inversion a nivel distrital para la vigencia.

A continuacion se detalla el presupuesto programado para el desarrollo de las actividades
anteriormente mencionadas:
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p::g:rcst;:e Actividad 2024 2025 2026 2027
7933 - Optimizacién | Atender 23.200 animales

de los servicios para
la atencién integral y
bienestar de animales
domésticos, de granja
y especies no
convencionales en

domésticos, de granja y

especies no
convencionales
reportados a través de
denuncias por presunto
maltrato animal en el

$ 889.309.278

$2,232,760,602

$ 939,880,888

$ 777,832,457

Bogota D.C Distrito Capital.

7936 -
Fortalecimiento de la
apropiacioén de la
cultura ciudadana
para la convivencia
interespecie
armonica, la
proteccion y el
bienestar de los
animales en Bogota
D.C.

Involucrar 50.000
personas a las acciones
educativas en proteccion
y bienestar animal para

la transformacion
cultural y la convivencia
armonica entre animales
humanos y no humanos

en Bogota.

$ 206.732.875 $1,211,502,000 | $1,137,789,170

$ 943,894,698

Fuente: SEGPLAN

31. ;Con cuantos uniformados de Policia Ambiental y Ecolégica cuenta la ciudad y cuantos
estan asignados permanentemente a operativos de control del trafico de fauna silvestre?

Respuesta: Se informa que esta entidad no es la competente para emitir respuesta debido a que
la entidad que puede suministrar esa informacién es la Policia Metropolitana de Bogota.

32. Presente el nimero de operativos realizados 2023-2025 para control de trafico de fauna,
detallando localidad, puntos criticos (terminales, vias intermunicipales, plazas de
mercado) y resultados.

Respuesta: Se informa que esta entidad no es la competente para emitir respuesta debido a que
la entidad que realiza por competencia atenciones con especies Silvestres es la Secretaria
Distrital de Ambiente.

33. ;Cuantas capturas en flagrancia por trafico de fauna silvestre se han materializado
desde enero de 20247 Indique estado procesal y nimero de animales incautados.

Respuesta: Se informa que esta entidad no es la competente para emitir respuesta debido a que
las actividades de capturas estan en cabeza de autoridades como la Policia Nacional, asi como
el estado procesal de los animales incautados.

34. Detalle los esquemas de sanciones administrativas y penales aplicadas a los
infractores: monto de multas, medidas de aseguramiento y condenas.
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Respuesta: Se informa que esta entidad no es la competente para emitir respuesta a su
interrogante, son las autoridades como la Fiscalia General de la Nacion las cuales pueden
suministrar dicha informacién.

35. Explique la articulacion con la Fiscalia y el IDPYBA para la cadena de custodia de los
ejemplares incautados y la judicializacion de los responsables.

Respuesta: Para los casos donde los meédicos veterinarios pertenecientes al Escuadron
Anticrueldad tras verificacién de condiciones de bienestar animal emiten un concepto técnico de
bienestar DESFAVORABLE, ya sea con autoridad Policiva o Fiscalia General de la Nacién una
vez se realice la aprehension material preventiva de los animales, se entrega bajo custodia del
IDPYBA a través del formato de seguimiento de la cadena de custodia el cual PM05-PR08-F24
para ingresar segun su estado a un proceso de recuperaciéon en la Unidad de Cuidado Animal
activando protocolo de custodia de caninos y felinos Unidad de Cuidado Animal PM05-PR04 o a
Urgencias Veterinarias PM04-PR0O3 Procedimiento de Urgencias Veterinarias dependiendo del
caso y tener los cuidados necesarios mientras se define su situacién juridica.

36. ;Qué estrategias de inteligencia y analisis criminal se estan implementando para
identificar organizaciones dedicadas al trafico de fauna y sus rutas?

Respuesta: Se informa que esta entidad no es la competente para emitir respuesta a su
interrogante ya que hace referencia a Fauna Silvestre.

37. Informe sobre capacitaciones impartidas a policias de cuadrante y gestores de
convivencia en materia de legislacion de fauna silvestre y manejo animal.

Respuesta: Durante la vigencia 2018 y 2019 el IDPYBA realizé articulaciones con la Policia
Metropolitana de Bogota con el objetivo de sensibilizar a los uniformados de todas las estaciones
del Distrito acerca de los contenidos y la aplicacién normativa de la ley 1774 de 2016. Estas
acciones se fortalecieron durante la vigencia 2021 y 2022 mediante la apertura en la Escuela de
Cadetes General Santander (ECSAN) de espacios de formacion en proteccion y bienestar animal.

Actualmente se plantea retomar la articulacion con el cuerpo oficial desde las acciones formativas
implementadas en el ambito institucional, con el obietivo de ofertar nuevos espacios de
capacitacion al personal uniformado a la luz de las nuevas actualizaciones normativas en materia
de proteccion y bienestar animal fortaleciendo la capacidad de reaccion institucional frente a
situaciones que pongan en riesgo la vida, salud e integridad de la fauna en la ciudad de Bogota.

38. ;Cuéles son los indicadores de impacto que la Secretaria de Seguridad emplea para
evaluar la eficacia de las sanciones severas y disuasivas en la reduccion de este delito?
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Respuesta: Se informa que esta entidad no es la competente para emitir respuesta debido a que

esa informacion debe ser suministrada por la Secretaria de Seguridad.

Finalmente esperamos haber dado respuesta integra a cada uno de los interrogantes planteados
en este cuestionario.

Atentamente,

A

Director Gé&neral
Instituto Distrital de Proteccion y Bienestar Animal

Elaboré : Natalia Espinosa Chacén- Contratista SGC "

Revisé : Juan Mario Hernandez P. — Contratista Enlace Institucioneu"}<

Aprobé: Ana Maria Hinestrosa Villa — Subdirectora de Cultura Ciudadana y Gestién del Conocimiento X

Laura Vivian Arévalo Idrobo - Subdirectora de Atencién a la Fauna. =~

Hugo Alberto Carrillo Gémez - Subdirector de Gestion Corporativa (,-Q
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